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KHAM PHA NHAT BAN MUA HE RUC RO’
OSAKA - KYOTO - NAGOYA - PHU Si - TOKYO

KHOT HANH TU TP.HO CHI MINH

6 ngay 5 dém

vietjet gir

Nhdt Bdn ndi tiéng la mét trong nhiing noi dep nhdt thé gidi, véi cdnh sdc bén mia thay
doi ro rét, ngdp tran sdc mau cta di cdc loai hoa, cuing véi vé dep c6 kinh ctia nhirng ngéi chiia
dwoc cham khdc cdn thén, tf mi, lwu gite vo van cd sw. Hanh trinh nay sé dwa quy khdch trdi
nghiém Cung Pwong Vang ciia Nhdt Bdn véi thi dé Tokyo phon thinh, tdp ndp, C6 d6 Kyoto
cd kinh va rdt nhiéu nhirng diém ddc sdc khdc.

> _Cac diém ndi bit cia chwong trinh:
> Check-in trén Cung Pwong Vang - Cung dwdng ndi tiéng nhdt Nhét Bdan
» Tradi nghiém tau siéu téc Shinkansen voi vdn téc 1én dén 300km/h
» Khdm phad miia hoa ctia mua hé - hoa hwéng dwong
» Tham gia Ié'p hoc tra dao truyén théng xiv sé hoa anh dao
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> Trdi nghiém tam nwéc néng Onsen tai Phii si

» Thwdng thirc @m thwce Nhdt Bdn: Buffet chdn cua Tuyét néi tiéng

NGAY 1: HO CHi MINH »- KANSAI (OSAKA)

21:00 Huéng dan vién don doan tai sin bay Qudc T€ Tan Son Nhit lam tha tuc dap chuyén
bay V]J828 di sin bay Kansai, Osaka cat canh ltic 01:20.
Quy khach nghi dém trén may bay

NGAY 2: OSAKA - KOBE (An sang trén may bay, trwa, t6i)

10:00: Xe va HDV dén doan tai sin bay Qudc té Kansai,

Osaka. Sau d6 dwa doan di tham Osaka - thanh phé sam
uat cia dat nwéc mat troi moc.

% Quy khach tham quan chup hinh lwu niém bén

ngoai Lau dai Osaka - dwoc cong nhan la di san

thé gi¢i v&i cac dwong hao udn lwon bao quanh

tuyét dep, cac cong trinh kién triic doc ddo ma moi
toa nha 1a mot bao tang vé nghé thuit kién tric c6, 1a niém tw hao cta ngwdi Osaka
cling nhw ngwoi Nhat Ban.
Sau bita trwa, quy khach tham quan

<+ Bao tang rwou Sake, thé gi¢i thu nho cha rwou
sake, vi noi diy tai hién lai tit ca cac quy trinh dé
lam nén nhitng giot rrou lam say mé long ngudi,
mang “quoc hon”, “quéc tuy” cua x& s& Phu Tang.

+ Xe va hudng dan dua quy khach vé lai Osaka, thoa

strc mua sam tai trung tAim mua sam ndi tiéng sim
uat Shinsai Bashi véi vo van cac sdn phdm noi dia Nhat Ban chat lwong cao.
An t6i & nghi dém tai Osaka

NGAY 3: Osaka - Kyoto - Nagoya (An 3 bita)

08:00 Quy khaich xuit phat di thim quan va tim hiéu vé

nghé thuat Tra dao Nhat Ban - mot trong nhirng nét
van hod dic sic ciia Xt S& Hoa Anh Dao. Tai day, quy
khach khong chi dwoc ném thi hwong vi cia Matcha ma
con ndm dwoc sy an tinh, tAm linh cda “thién” trong moi
chung ta.

Sau bira trwa, quy khach ti€p tuc dirng chan tai:

+ Chua Vang Kinkakuji - DAy 1a ngdi chua ghi diu
4n dam nét trong ca kién truc va lich st. Qua gan 100 nim, ngdi chia ndy van sirng



sitng sau nhiéu tran chién va hod hoan khéc liét.
Sau nay chuia dworc trung tu nguyén ban va phti ma
vang lén dé€ tao nén su xa hoa, 10ng 13y, ghi d4u 4n
dam nét trong long du khach thap phwong.

% Diém dirng chin tiép theo 13 Chua nghin cdt
Fushimi Inari. Pay la ng6i dén tho thin dao noi
tiéng ctia Kyoto. Noi day n6i bat véi hon 1000 cong
Tori mau dé son, nhitng chiéc cong Tori nay lién
két v&i nhau tao thanh nhirng con dwdrng mon nam
phia sau khu dén chinh. Nhitng con dwong nay dan
chiing ta dén véi khu rirng rdm cta ngon nii Inari
linh thiéng, ngon nui cao 233 mét nam trén dat cua
ngoi dén.

Quy khach an téi tai nha hang dia phwong.

Nghi dém tai Nagoya.

NGAY 4: Nui Pht Si - Oshino Hakkai - Trai nghiém Onsen

08:00 Xe don quy khach dén ga tau cao tdc:
# Trai nghiém tau Shinkansen - dwgc ménh danh
la “tau con thoi” nhanh nhit va néi tiéng nhat Nhit
Ban véi toc d6 gan 300km/h.
# Sau bita trwa, doan di tham quan Nui Pha Si (Néu
thoi tiét dep, quy khdch sé dwoc 1én tram s6 5, ngdm

nhin dinh Nui Phu Si ldp ldnh chém tuyét bac trong
nang hoang hén.) - biéu twong cha dit nwéc Nhat
Ban - 1a dinh nui ltra dang hoat dong va cao nhat Nhit Ban - cao 3776m va dwoc bao
pht béi 5 hé bao quanh nii Ph si.

+ Tiép theo chwong trinh, quy khach tham quan Lang
cd Oshino HakkKai - 1a ngdi 1ang c6 nam yén binh
dwdi chan ndi Phu Si. Cho dén ngay nay,nhirng ngoi
nha & lang Oshino Hakkai van mang nét kién truc
truyén thong Nhat Ban xa xwa.

T6i: Quy khach vé nhan phong khach san, va trai nghiém

Ngam tam Onsen trong h6 tim sudi nwéc khoang néng
thién nhién dan nguon tir cAc mach nwéc néng & khu viee Pha Si, 1a mot vin héa tdm truyén
thdng clia ngwdi Nhat rt tot cho sirc khoe, twong truyén “Tam mot 1An da dé min mang, tim
hai lan bénh tit tiéu tan”.

Poan dung bira t6i buffet véi diac san Chan Cua Tuyét tai nha hang cua khach san.

Nghi dém tai Phu Si.

NGAY 5: Asakusa - Cong vién Showakinen - Narita (An 3 bita)



08:00 Xe va HDV do6n doan va dwa doan tham quan:

+ Dén tho Asakusa - Ngbi dén tho ¢d nhit tai Tokyo
va Thap truyén hinh Tokyo Sky Tree Tower cao
nhat thé gi¢i (Chup hinh dwdi chan thap).

# Sau bita trwa, doan tham quan Quy khach tham
quan Cong vién Showakinen - noi noi tiéng véi
cac canh déng hoa dep nhw tranh vé trong ca bén
mua. Tai diy, quy khach cé thé chiém ngwdng canh
dong hoa hwéng dwong dep nhu tranh vé.

+ Tiép theo chwong trinh, quy khéach c6 thé thoa stc
mua sidm tai trung tAm thwong mai Aeon Mall
Narita.

Sau bira toi, doan kh&i hanh vé Narita, nhan phong khach
san nghi ngoi. Quy khach an t4i tai nha hang dia phuong.
Nghi dém tai Narita

NGAY 6: Narita - H6 Chi Minh
06:00 An sang & tra phong khach san.
06:30 Xe dwa quy khach ra San bay Qudc té Narita, tw do mua sdm tai cac cira hang mién
thué cho t&i gior 1én may bay V]823 (08:55 - 13:55) vé Tan Son Nhit
13:30 Vé dén san bay Tan Son Nhit, hwéng dan vién chia tay quy khach & hen gap lai.
Két thiic chwong trinh.

______________________________________________________________________________________________________________________________

Chwong trinh c6 thé thay ddi trinh tu tly theo tinh hinh thwc t€ nhung van dam bao thuc
hién day du cac tuyén diém tham quan cé dé cip trong chwong trinh.

e —————

_____________________________________________________________________________________________________________________________

GIA TOUR TRON GOI DANH CHO KHACH GHEP POAN:

THO'I GIAN: 6 NGAY 5 PEM KHACH SAN 3*/4*
N A e N - HO CHI MINH - KANSAI /
HANG KHONG Vietjet Air | HANH TRINH NARITA - HO CHI MINH
2o GIA TOUR
KHOTHANH TRON GOI/KHACH/VND
07/08-12/08

14/08 - 19/08 26.990.000
28/08 - 02/09




18/09 - 12/08

25.990.000
25/09 - 19/08

EM BE NGU CHUNG KEM VOI NGUOI LON
(Mot cap vo chong chi di kem 01 em bé, em bé thwr 02 phai dong tién thanh nguoi lon).
CHINH SACH TRE EM:

- Dwdi 2 tudi: 30% gia tour nguwoi 16m.

- Ttr 2 - dwdi 11 tudi (khong ké giwong phu): 90% gia tour nguoi 1én
- Ttr 2 - dwdi 11 tudi (ké giwong phu): 100% gia tour ngwoi 1on

- Tlr 11 tré 1én: gia tour bang ngudi 1om.

GIA TOUR BAO GOM

Vé may bay khir hoi hang pho thong di vé cung doan, Hang khong Vietjet Air (VJ).

Hanh ly: 07kg xach tay + 20kg hanh 1y ky gtri (tiy thudc vao quy dinh hang ctua hang khéng).

Phi an ninh, phi xing dau, thué san bay 02 nudc (c6 thé thay d6i khi xuat vé).

Khéch san tiéu chuén 3 — 4 sao, 02 ngudi/phong, 1& ghép phong hodc phu thu (néu c¢6). Luu ¥: néu can
thiét s& b tri phong 03 nguoi.

PloNIE

e

Céc bita an theo chuong trinh: 04 bita an sang, 08 bita an chinh (Bao gdm 01 bita dn lau Shabu Shabu,
01 bita Buffet Chan Cua Tuyét).

Vé vao cac diém tham quan theo chwong trinh (vao ctra mot 1an).

Lé phi visa Nhat Ban mdt lan

Xe du lich chét lugng cao dwa don theo chwong trinh.

Qua tang du lich cua cong ty.

© o N

10. Huéng dan vién Viét Nam phuc vu doan sudt tuyén.
11. Bao hiém du lich qudc té boi thuong ti da 10.000usd / truong hop.

GIA TOUR KHONG BAO GOM

Ho chiéu con han trén 06 thang tinh tir ngay khéi hanh.
Tips cho hudng dan vién va tai xé dia phwong: 950,000 VND/ khéch/ tour.
Hanh 1y qué cude.

Chi phi nang hang vé, d6i hanh trinh, d6i ngay vé, hanh Iy qua cudc theo quy dinh hang khong (néu c6).
Phu thu phong don (néu c6): 7.000.000 vnd/ khach/ tour.

Chi phi c4 nhén, an udng, dién thoai, giat ui, tham quan ngoai chuong trinh.

Phi premium, bd sung hd so, chup hinh. ..

Phi visa tai nhap Viét Nam (d6i voi khach mang qudc tich nuéce ngoai).

Hoéa don VAT (vui long béo trude khi dang ky tour).

O N O~ W NP

QUY TRINH PANG KY VA THANH TOAN

- Quy khach vui long xem ky chuong trinh, gia tour, phan bao gom va khong bao gom duoc liét ké chi tiét trong
chuong trinh.

- Khach hang mang theo Ho chiéu ban gdc, dién phiéu ding ky va cung cap hd so xin Visa trudc ngay khoi hanh it
nhat 30 ngay lam viéc dé cong ty thuc hién hd so xin Visa va dat coc vé may bay cho Quy khach.

- bong tién dat coc tour tir 10,000,000 VND/ khéch.

- Hoan tat thanh toan tién tour trudc 10 ngay trudc ngay khoi hanh (tinh theo ngay lam viéc) hodc khi c6 két qua
visa (tuy di€u kién nao dén trudc).




- Néu dat két qua visa: Lanh sy quan s& giif lai ho chiéu va giri lai két qua sau khi phong van hodc hoan tat xét duyét
(thoi gian phy thude vao quyét dinh ciia LSQ).

- Trudng hop quy khach bi tir chbi khong cép Visa trude 03 ngay khoi hanh (tinh theo ngay lam viéc): chi phi
khong hoan lai 1a 3,500,000 VND/ khéach (do cac khoan da chi tra nhu: 1€ phi Visa, phi dich vu Visa, coc vé may
bay...).

- Hoan tat tién ky quy (néu c6) ngay sau khi c6 két qua Visa.

- Dbi véi khach di c6 Visa hodc duge mién Visa: giam chi phi visa 900,000 VND/ khéch.

- Cong ty s& hudng dan thu tuc Visa, cach dién cic miu don Visa, theo mau cua Lanh Su Quan, tu van sap xép hd
s0, Quy khach vui long cung cép ding va du theo yéu cau ciia bd phan Visa dé dam bao két qua Visa cta quy
khach duoc thuan loi.

- Trudng hop lanh su yéu cau c6 mit dé trinh dién, hodc mang theo hd so gdc dé ddi chiéu. Quy khach vui 1ong
thuc hién theo ding yéu cau.

PIEU KIEN HUY TOUR

- Trong truong hop khong thé tham dy dugc tour, Quy khach vui long mang Bién ban dang ky tour & bién lai dong
tién dén van phong cong ty dé 1am thu tuc hiy/chuyén tour. Phai thong bao cho Cong ty bang vin ban hoic email
(khong giai quyét cac trudng hop lién hé chuyén/ hay tour qua dién thoai). Va dong thoi khach s& chiu phi huy
theo diéu khoan bén dusi:

e Ngay sau khi dang ky va trude khi cong ty ndp visa: Phi huy 1a 3,500,000 VND/ khach
e Ngay sau khi cong ty d ndp visa s& mat 100% tién coc.

e Trudc ngay khoi hanh 30 — 45 ngay: Phi hay 13 50% tong gia tri tour.

e Trudc ngay khoi hanh 17 — 29 ngay: Phi hay 1a 70% tong gia tri tour.

e Trudc ngay khoi hanh 08 — 16 ngay: Phi haty 13 90% tong gia tri tour.

e Trudc ngay khoi hanh 07 ngay: Phi huy 14 100% tong gia tri tour.

- Thoi gian hiy tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khong tinh thi bay va chu nhét.

- Theo quy dinh cua Lanh Sy Nhat, sau khi dugc cap visa Nhat vi bat ky 1y do gi quy khach khong tham gia theo
doan, Cong ty co trach nhiém béo huy visa d3 dugc cp ciia quy khach voi Lanh Sy Nhat trude khi giri tra lai ho
chiéu cho Quy Khach.

- Huy tour do nhing 1y do bat kha khang: quy khach vui 1ong cung cap du gidy to va hinh anh ching minh, Cong
ty s€ linh dong x1r ly tiing trudng hop.

- Khach bi tir chéi xuat canh tai Viét Nam hodc nhap canh tai noi dén: Khach chiu 100% tong chi phi tour (khong
duoc hoan tién) va cc chi phi phat sinh khac (néu co).

- Truong hop dén ngay khoi hanh ma khach van chua ra kip két qua visa, quy khach c6 thé chon ngay khoi hanh
tour ké tiép hodc nhan lai tién tour di dong sau khi trir di chi phi visa 1a 3,500,000 VND/ khéch.

- Dbi voi truong hop quy khach dat tour di ciing nhém ban hodc gia dinh (tir 2 khach tré 18n), néu mot nguoi trong
nhom khong dat visa ma huy tour thi khach rdt visa dong phi la 3,500,000 VND/ khach, nhung céac thanh vién
khac da dat visa ma huy tour s& ap dung theo chinh sach hity tour chung va Cong ty c6 quyén hity visa ctia khach
da duoc cap.

PHU THU PHONG DON (phi khéng bao gdm)

- Phu phi phong don 7,000,000 VND/ khéch (truong hop Quy khach dang ky di 1é mot minh, néu doan khoi hanh
c6 khéch 1é nam hoac khach 1é nit ching t6i s€ linh ddng ghép vao thanh mot phong 02 — 03 khéch, trong trudng
hop khong c6 khach 1é nao khac dé ghép, Quy khach vui 1ong dong phu phi phong don).

- Tré em/ Tré nho ngl chung givong véi bd me, truong hop mudn cé suat ngu riéng, vui 1ong dong tién theo gia
ngudi 16n (mot cap vo chong chi di kém 01 tré nho, tré thir 02 phai dong phi nhu phi nguoi 16m).

LUUY

- Cap nhat va khai bao sirc khoe trudc khi tour khéi hanh. Thuong xuyén rira tay bang xa phong, dung dich sat
khuén. Néu c6 biéu hién s6t, ho, dau hong, khé thé bao ngay cho truong doan dé kip ho tro xu ly.




Quy khach vui long xem k§ chuong trinh, gia tour, phan bao gom va khong bao gom dugc liét ké chi tiét trong
chuong trinh.

Dbi véi nhitng trudong hop hd so khong duge ndp tai LSQ Tp. Hd Chi Minh, Quy khach vui 1ong chiu toan bo chi
phi di lai sau khi cong ty chung toi hoan tat hd so va ly lai lich hen dé nop ho so tai DPSQ Ha Noi. Truong hop
Quy khach khong dong ¥, vui 1ong chiu phi phat.

Truong hop du khach khéng dat visa do cac yéu t6 nhu: khong phdi hop vai cong ty dé cung cip du gidy to theo
quy dinh cta dai str quan, c6 hen phong van ma khong t6i hodc tra 10i khong dat khi phong van, da timg cu tra
bat hop phap tai Nhat Ban, c6 hanh vi vi pham phap luét va vi pham quy dinh vé xuét nhép canh, thudc dién cAm
xut canh ma khong khai béo. .. chi phi khéng hoan lai trong moi trudng hop 1a 10,000,000 VND/ khéach.

Hb so xin Visa sau khi ndp vao Lanh Sy Quan/ Pai St Quan s€ khong dugc hoan tra lai.

Do tinh chét 1a doan ghép khach 1¢, cong ty s& co6 trach nhiém nhan khach cho du doan (15 khach ngudi 16n tré
1én) thi doan s& khoi hanh dang lich trinh. Trudng hop doan khong du 15 khach khai hanh (15 khach di va vé theo
hanh trinh tour), cong ty c6 quyén thay ddi, doi tour sang ngay khdi hanh gin nhit. Néu khach hang khong sip
xép dugc cong viée dé tham gia tour ké tiép, cong ty s& hoan tra lai tién coc tour/ tién tour sau khi da trir di 18 phi
xin Visa va c4c chi phi phét sinh khac cua Quy khach ma khong chiu thém bt ky chi phi va trach nhiém nao.
Dbi voi Quy khach chi mua tron géi dich vu tai Pat nude/ Khu vire theo chwong trinh tour (landtour), Cong ty s&
khéong khuyén khich khach hang tw mua/ xuit vé may bay khi chua c6 sy xac nhan chic chin doan du lich s& khoi
hanh tir phia cong ty. Chiang t6i s& khong chiu trach nhiém vé chi phi phat sinh cho chuyén di ctia Quy khach
nhu: khach san, vé may bay, Visa... néu tour khong khéi hanh.

Pai St Quan & Tong Lanh Sw Quén yéu cu cic dwong don xin Visa du lich theo doan phai trinh dién lai
ho chiéu ban géc sau khi két thiic tour. Vi viy Quy khach vui long guri lai Ho chiéu gbc cho Trudng doan cong
ty vao ngay vé dé trinh dién cho PSQ/ LSQ (cip Visa). Cong ty s& hoan tra lai HO chiéu gdc sau khi d trinh dién
xong (khoang 03 — 05 ngay lam viéc).

Quy khach mang qudc tich nudc ngoai hoic 1a Viét kiéu phai c6 Visa roi mang theo luc di tour.

Quy khach mang quéc tich nudc ngoai co Visa tai nhap Viét Nam 01 14n, phai lam Visa tai nhap Viét Nam dé
nhap canh vao Viét Nam lan tiép theo.

Quy khach mang 02 Qudc tich hodc Travel Document (chua nhap qudc tich) vui 10ng thong bao véi nhan vién
ban tour ngay thoi diém dang ky tour va ndp ban gdc kém céc gidy t& ¢6 lién quan (néu co).

Poi véi Quy khach chi cé thé xanh (thé tam tri tai nwéc ngoai) va khong con hd chiéu Viét Nam con hiéu
Iwe thi khong du lich sang nwée thir ba dwgrc.

Dbi véi khach hang tir 70 tudi — dén 79 tudi: yéu cau ky cam két strc khoe voi Cong ty & cung cap gidy kham sirc
khoe dé di du lich nuéc ngoai do bénh vién c6 tham quyén cap. cong ty co thé s& yéu cau Quy khach phai dong
thém phi bao hiém cao cép tily theo chuong trinh tour. Bét cir sy ¢6 nao xay ra trén tour, cong ty sé& duoc mién
trir trach nhiém.

Khéng nhan khach hang tir 80 tudi tré 1én & khach hang mang thai tir thang thir 5 tré 1én. Khach hang
mang thai vui 1ong thong bao ngay khi ding ky tour dé dwoc tw vén.

Tuy theo hd so s& yéu cau ky quy cho Cong ty tir 200,000,000 - 300,000,000 VND/ khach. Khi di két thic tour,
cong ty s& hoan tra s6 tién ky quy lai cho khach (khoang 03 — 05 ngay lam viéc, sau khi di trir di cac khoan chi
phi phét sinh néu o). ..

Sau khi cong ty thong bao ky quy ma Quy khach khong ky quy (du di nhan duoc Visa) dong nghia Quy khach
chura hoan tat thu tuc thanh toan va duoc coi nhu 13 déng ¥ huy tour. Quy khach s& khong duge tham gia chuyén
di va cong ty s& ap dung mirc phat theo quy dinh tai “Piéu kién huy tour”.

Sau khi Visa dugc cap, Cong ty sé& giit lai Visa cho dén ngay khéi hanh. Truong hop Quy khach mudn 14y lai Ho
chiéu dé di du lich hay cong tac, Quy khach vui long ndp nhiing gidy to lién quan dén chuyén di, thanh toan 100%
gia tri tour va dugc yéu cau ki quy tir 200,000,000 - 300,000,000 VND/ khach dé dam bao cho viéc Visa dugc sir
dung dung muc dich ban dau.

Déi véi Bao hiém du lich qudc té: s& duge ap dung theo Quy tic bao hiém cong ty dd mua cho khach hang. Cong
ty s& c6 nhiém vu cung cip hd so bao hiém d mua dé khach co thé lam viéce truc tiép vdi Cong ty bao hiém va
cong ty hoan toan khong chiu trich nhiém vdi nhitng phat sinh lién quan dén bao hiém cua Quy khach. Pong
thoi, cong ty s& duwoc mién trir trach nhiém d6i véi nhitng van dé lién quan dén strc khoe ciia Quy khach trong
sudt qua trinh tham quan, luu tra trong chuyén di.

cong ty co quyén thay doi hang hang khong vao gid chét tily thude vao cac hing hang khong, thoi tiét. ..

Gio bay c6 thé thay d6i ma khong thong bao trudc do phu thudc vao hang hang khong.



Tuy theo diéu kién thuc té ma chwong trinh tham quan c6 thé thay d6i hanh trinh 1én xudng cho phii hop va cac
tuyén diém du lich vin dam bao diy di nhu lac ban dau. Tuy nhién, cong ty s& dugc mién trir trach nhiém bao
dam cac diém tham quan trong trudng hop bat kha khang nhu:

Xay ra thién tai: bao lut, han han, dong dét, nui lira, song than, ...

e Su cb vé an ninh: biéu tinh, khung bd, dinh cong...

e Su cd vé hang khong: doi/ huy/ hodn chuyén bay, truc tric ki thuat bay, an ninh bay. ..

e Dich bénh...
Néu nhitng truong hop trén xay ra, cong ty s& xem xét dé hoan chi phi khong tham quan cho khach trong diéu
kién co thé (sau khi da trie lai cac dich vu da thuc hién: phi lam Visa, tién vé may bay....va khong chiu trach
nhiém boi thuong thém bdt ky chi phi nao khdc).
Trudng hop Quy khach khong duge xuét canh va nhdp canh tai nudce so tai vi bat ki 1i do gi, Cong ty dugc mién
trir trach nhiém va khong hoan tra tién tour. Quy khach ty tic chi phi mua vé may bay quay vé Viét Nam.
Tuy theo tinh hinh cip Visa cua Lanh Sy Quan va vé may bay, ngay khoi hanh co thé doi lai tir 01 dén 10 ngay
so voi ngay khai hanh ban dau hodc vao doan khéi hanh tiép theo gan nhat. Va trong trudng hop nay, néu Quy
khach huy tour chi phi khéng hoan lai 10.000.000 VNB/khach, va Ho chiéu ctia Quy khach s& dugc giir lai cho
dén khi co thong bao hity Visa tir phia Lanh S Quan/ Pai St Quan.
D6i voi nhitng trudng hop bi mat cép trong qua trinh tham quan, luu tra (hanh 1y, tai san, tién bac, ho chiéu ...)
tai nude so tai, Cong ty s& hd tro vé mat gidy to lién quan, va khong c6 trach nhiém bdi thuong/ hoan lai nhiing
chi phi phat sinh do viéc mét cip xay ra.
Theo quy dinh cua dbi tac tai nudc so tai, Quy khach khong dugce phép dé ngudi than hozc ban bé & tai nuée s&
tai tham gia tour du lich ciing nhu sir dung dich vu (xe, khach san, an ubng,...) trong subt qua trinh tham quan.
Néu vi pham, Quy khach s& phai dong phat gap déi tién tour/ nguoi cho bén ddi tac Chau Au.
Day 1a chuong trinh du lich thuan tay, Quy khach vui long KHONG PUQC TACH POAN.
Trong truong hop Quy khach taich doan ma khong thong bao trudc, ngoai viéc phai chiu phat phi tach doan,
Trudng doan s& truc tiép thong béo véi Cuc xuét nhap canh tai nudc so tai. Dy 1a van dé lién quan dén an toan
cta Quy khach ciing nhu quy dinh xudt nhap canh, luu tra cia nude sé tai, vi vdy Quy khach vui long thuc hién
dang quy dinh.
Dbi voi nhiing trudong hop tu ¥ tach doan, cong ty duge mién trir trach nhiém néu Quy khéch tu ¥ tach khoi doan
ma khong c6 théng bao cho Trudng doan hodc tach khoi doan khi chwong trinh tour tai nudc so tai két thuc. Quy
khach s& phai chiu hoan toan cac chi phi phat sinh (néu c6) va chiu trach nhiém truée phap luat néu phat sinh su
cb lién quan toi luat phap va quy dinh cia dia phuong dén.
cong ty duoc mién trir trach nhiém trong qua trinh thuc hién tour néu xay ra cac truong hop bét kha khang do thoi
tiét, thién tai, dich bénh, dinh cong, bao dong, chién tranh hodc do may bay, xe lura, tau thiy, xe dién bi tri hoan
hay bi huy do thoi tiét hodc do k¥ thuat... din dén tour khong thé thyc hién tiép duoc, thi Cty s& giit quyén thay
d6i 16 trinh bat cir lac nao vi sy thuan tién, an toan cho khach hang va s€ khong chiu trach nhiém boi thuong
nhiing thiét hai phat sinh.

CAM ON QUY KHACH

Kinh chiic Quy khach ¢é mdt chuyén du lich that vui vé!



